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Mereni efektivity B2B tiskove reklamy

5 oborovych segmentu a B2B casopisu

e o G,

Auta, doprava  Stavba, stavebnictvi Pramysl, vyroba  Finanéni, bankovni, Marketing, reklama,
a logistika a architektura a zpracovani pojistovaci sluzby komunikace

Doprava | materialy Marketing
a silnice | pro stavbu: .~

tecinicy dend| F P pfatice 2 Media




'\ Cilovou skupinou byla vzdy odborna verejnost z daneho ™=
segmentu (respondenti pracujici ve firmach z daneho :

odvétvi)

Mereni efektivity B2B inzerce bylo hodnoceno pomoci

I srovnani hlavniho a kontrolniho vzorku podle

pravdepodobnosti vystaveni inzerci.

l HLAVNI VZOREK

Odborna verejnost v daném segmentu
Pravidelni Ctenari B2B Casopisu, kde byla
umisténa inzerce

N=100 pro jednu pripadovou studii

l KONTROLNI VZOREK

Odborna vefejnost v daném segmentu

NecCtenari B2B Casopisu, kde byla umisténa
inzerce
N=100 pro jednu pfipadovou studii
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Metodologicky pristup a reportovani vysledki

Prvni pohled = test ocni kamerou
EORTT d - Pl Detailni MB diagnostika inzerce

i _ DIAGNOSTIKA
Case study: T-SUPPORT/ CIMCO | kaMPANE #&

Pﬁpadm 4 studie: Fanuc

Zazna Branding Libivost Fitke  Srozumi Poutavost

menani  debrand _branded odkaznazn znaéce  telnost 2 e o
! €0 : RSev: Fanic Podpofenaznalost  Inzerce posiluje
4 o o i Titu: Technicky tydenik znacky znacku (brand appeal)

Kategorie: CNC vyrobni procesy

Segment: Vyroba a primys! 36
On air: Q4 2012 24
Realizace post testu: leden 2013

Ctenafi  Primér studie
Qe A %sa" i

T s,
Nové  Odiisnost Duvéry Rele
info sdéleni  hodnost  vance

53 52 57

Posiluje Uvazovani

Wom znacku  Qznacce + Fanuc je nejznaméjsi znackou ve svém oboru.
« CtenafiTT jej zmiriuji spontanné i promtované
40 63 castéjinez nectenari ze segmentu vyroby.

27

*Test ocni kamerou méfici pohyby )
o&i na strance, upoutani pozornosti
a Cas straveny na daném bode.
Srovnani prvnich 2 sekund a 10
sekund.

Srovnani odborné a laické
verejnosti.

+ Ctenaivice zaznamenali komunikaci Fanuc a to

zejmena diky inzerci v odborném casopise.

+ Inzerce Fanuc upouta pozornost étenafti TT, je
vnimana pozitivné, znacka je dobre viditelna a
celkové ma reklama pozitivni dopad na znacku.

Detailni diagnostika inzerce
vychazejici z MB pristupu:

« Engagement” (zapamatovatelnost
znacky)

« Branded associations ,, (schopnost
dorucit zamys$lenou komunikaci)

« Motivation - (osloveni a
presvédcivost)

s IR I

Hodnocem zakladnich ukazateld
povedomi o znacce

*Na zakladeé srovnani hlavniho
(,exposed)“ a kontrolniho (,non-
exposed) vzorku



Vybrané pripadové
\ studie
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Baumit = inzerce v Materialech pro stavbu

| Nazev: Baumit
T o v Titul: Materialy pro stavbu
Kategorie: Fasadni omitky a barvy
Segment: Stavba
On air: Q4 2012

e Média: TISK = Materialy pro stavbu
hnyzbanvy,
=P"’“° 2o (souc¢asné kampari Baumit STAR v
Realizace post testu: leden 2013

materialy

pro stavbue: "

en
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INZERCE BAUMIT OCNI KAMEROU

* Barevné vyrazna reklama prilakala
pozornost vSech respondentt

2 sekundy

 Dokonce iv konkurenci zajimavych
clanku o novych knihach v oboru
stavba.

. * Vyraznym prvkem je barevnost a oko
- modelky

» Barevnost dobre naznacuje
produkt/kategorii

il

’
- |3
il
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» Navic inzerce je natolik atraktivni, ze
se respondenti zacetli do textu
inzerce detailnéji

Doba sledovani / Smér sledovani (pofadi  Baze: segment pramysl
. (median): 12,6 sec sledovani prvku)

i

Doba pozorovani: 10 sekund

/




DIAGNOSTIKA INZERCE BAUMIT 421aznamenén|'
22

. e

Viditelnost BAUMIT  Pramér studie
Libivost
83

* Inzerce Baumit je velmi dobre 64

zapamatovatelna | "2

BAUMIT  Primér studie

e Skoruje nadprumérné ve vsech
ukazatelich podporujicich viditelnost 'Poutavost
(libivost, poutavost, branding) (active involvement)

5.79
* Je aktivni, upouta a pusobi prijemnym | | &
dojmem. Kreativni zpracovani se hodi pro BAUMIT  Pramér studie
znacku a uspesne ji podporuije. Branding
Legenda: ' 24 2.07
ggﬁﬁﬁ:&?ﬁ;&%i prumeér studie | | 1
Signifikantné nizsi nez pramér studie |l BAUMIT  Prdmér studie

Primér studie: vdech 10 pfipadovych studii [ Il




DIAGNOSTIKA INZERCE BAUMIT

Dorucené sdéleni
44

28
* Inzerce Baumit BAUMIT  Priimér studie
« Zaroven prezentuje novou kolekci fasadnich 80R9|9V3"°e
barev 48

s . . _ BAUMIT  Prumér studie
* Celkové je komunikace Baumit velmi

Z
oboru stavebnictvi Duveryhodnost
79 61
Legenda:
Celkové hodnoceni: ® | | 1
Signifikantné vySSi nez pramér studie Sraay ;
Signifikantng niz&i nez pramér studie [ BAUMIT  Prumer studie
Pramér studie: viech 10 pfipadovych studii NG
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STIKA INZERCE BAUMIT

Motivace @ @ Brand Appeal

55

36

« Kreativné i komunikacné velmi dobra
Inzerce Baumitu vede k posileni BAUMIT Primér studie
znacky | k uvazovani o koupi
produktu.

Uvazovani o koupi
2.85

Legenda:

Celkové hodnoceni: ®©©

Sigifikatné vysSi nez primér studie

Signifikantné nizsi nez pramér studie I
Pramér studie: vSech 10 pfipadovych studii ]

g .."'.-’- T Onl ks
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DOPAD INZERCE BAUMIT

Podporena znalost Inzerce Baumit je dobre
P haCly zapamatovatelna, posiluje povédomi
66 0 znacce i motivaci ke koupi

l * Baumit je nejznamegjsi znacka fasadnich

- . omitek a barev mezi ¢tenari | neétenari
Ctenari Nedctenari ol
(N=100) (N=140) Materialu pro stavbu.

» Ctenafi zmifiuji Baumit signifikantné
casteji nez nectenari ze segmentu
stavebnictvi.






FANUC = inzerce v Technickém tydeniku

Nazev: Fanuc

Titul: Technicky tydenik
Kategorie: CNC vyrobni procesy
Segment: Vyroba a prumysl|

On air: Q4 2012

Média: TISK = Technicky tydenik,
Svét baleni, MM prumyslové
spektrum

Realizace post testu: leden 2013

Technicky tydenik




INZERCE FANUC OCNI KAMEROU

Pri listovani casopisem inzerce Fanuc

2 sekundy

Vétsina Ctenaru si ji prohlédne/ precte a
na levou stranu se

clanky.

Inzerce je natolik zajimava, ze |i Ctenari
venuji

. je zajimavy a dobre
demonstruje inzerovanou kategorii

[ & 75%, 103ec 4

Doba pozorovani: 10 sekund

. g . na sebe velmi dobre
1
75%, 0,8sec
L T .
\ Doba sledovani Area of interest: % lidi, ktefi fixovali / Smér sllec’iovénol' (pofadi Baze: segment pramysl
(median): 13,9 sec prvek, kolik sekund sledovali prvek sledovani prvku)




DIAGNOSTIKA INZERCE FANUC

Libivost

Viditelnost

/8
64

1l

FANUC Prdmér studie

Pritahne pozornost

Pusobi aktivnim a pozitivnim dojmem

« Je dobre zapamatovatelna Poutavost
(active involvement)
* Branding je v poradku diky vyraznému 6.12
logu a leadershipu v kategorii 4.89
Legenda: l
Celkové hodnoceni: ® ' I
Signifikantné vysSi neZ prumér studie FANUC Primér studie

Signifikantné nizsi nez pramér studie ||l
Primér studie: viech 10 pfipadovych studii |l




i ) . Relevance
& Kategorie je jednoznacne dorucena na

prvni pohled diky vizualnim elementum 58

48

* Inzerce tak dosahuje vysoke relevance

* A vybizi k delsimu cteni konkrétnich FANUC  Primér studie
informaci
Legenda: ;

Celkové hodnoceni: ®©© g ‘.,. %
Signifikantné vySSi nez primér studie e
Signifikantné nizSi nez prameér studie ]

Pramér studie: vSech 10 pfipadovych studii ]

€ Millward



Brand Appeal
47

36

* Z hlediska dopadu na znacku inzerce
pomaha dlouhodobe posilovat znacku a
budovat sympatie ke znacce

FANUC Prdmér studie

Legenda: o
Celkové hodnoceni: ®©© i
Signifikantné vy3si neZ pramér studie I e L
Signifikantné nizsi nez pramér studie I gty
Primér studie: véech 10 pripadovych studii [ NGl st

21 — 000 & Millward




DOPAD INZERCE FANUC

Podpofena znalost Inzerce Fanuc ma schopnost zvysit
46 Znacky vyrazne povedomi o znacce:
24 » Obecne je Fanuc je nejznaméjsi znackou v
kategorii CNC vyrobnich procesu u ¢tenaru |
l nectenaru TT.
T (N=100) " (N=130) }
Cenari  Nectenafi « Ctenafi TT zmifiuji Fanuc spontanné i

promptované Castéji nez nectenari ze
segmentu vyroby.

- Ctenafi vice zaznamenali komunikaci Fanuc
zejména diky inzerci v odborném
casopise.






T-SUPPORT/ CIMCO = inzerce v Technickém tydeniku

Jak prenasite a jak spravujete

e Nazev: T-SUPPORT/ CIMCO

Titul: Technicky tydenik

Kategorie: CNC vyrobni procesy
Segment: Vyroba a prumysl|

On air: Q4 2012

Média:

*TISK = Technicky tydenik, IC CAD
*Direct marketing

Realizace post testu: leden 2013

Technicky tydenik




* Celostrankova inzerce neni prilis
graficky vyrazna a schéma site
nepritahne dostatecné pozornost.

» Ctenafi se radéji soustfedi na
clanky na protéjsi strane.

» V ramci inzerce nejvice pozornosti
vénuji Ctenafi nadpisu a logu
CIMCO.

 T-support je zcela prehlédnut.

ation | ogo: 100%
rectelotelry

Doba pozorovani: 10 sekund

/

Doba sledovani Smér sledovani (pofadi  Béze: segment primysl
sledovani prvku) ' ’

(median): 14,7 sec

> Y _'-'-“._.‘.I" "

25



DIAGNOSTIKA INZERCE T-SUPPORT/ CIMCO

Viditelnost

» Schéma site sice dominuje celé inzerci, ale
je prilis nevyrazne. _

| Srozumitelnost

* Inzerce neni poutava. Spise nejasna a 507
pusobi nudnym dojmem.

 Navic neni jednoznacné srozumitelna . iz

* Celkové tedy bude hure zapamatovatelna

: : " T-support/CIMCO  Primér studie
v souvislosti se znackou.

Legenda:

Celkové hodnoceni: ®

Signifikantné vy$$i nez prumér studie
Signifikantné nizsi nez pramér studie ||l
Primér studie: viech 10 pfipadovych studii I




DIAGNOSTIKA INZERCE T-SUPPORT/ CIMCO

* Inzerce neni schopna dorucit jasné
sdeleni o relativné méné znamych
znackach v kategoril.

» Dopad na znacku je proto slabsi.

Legenda:

Celkové hodnoceni: ®

Signifikantné vySSi nez pramér studie
Signifikantné nizsi nez pramér studie ]
Pramér studie: viech 10 pripadovych studii [ NG

Nové info

53 58

I e

T-support/ CIMCO Primeér studie



DOPAD INZERCE T-SUPPORT/ CIMCO

Celkova znalost Inzerce T-Support/CIMCO neni
komunikace RS, ;
; dostatecne viditelna
2
h Nema vliv na zvyseni povedomi o
Ctenari NecCtenéfi znacéce
(N=100) (N=130)
Podporena znalost - Schematicke vyjadreni neni poutave ani
znacky srozumitelné a inzerce tak nedoruci
14 11 efektivne sdéleni ani znacku
Ctendfi  Netenai

(N=100) (N=130)



Obecné zavery




Efektivita B2B Inzerce

Merené pripadove studie potvrzuji:

Viditelnost a zapamatovatelnost B2B inzerce
» Ctenafi vybranych B2B ¢asopisii z odborné
verejnosti si lépe vybavili komunikaci testovanych
znacek oproti kontrolnimu vzorku.

//I Dobre zpracovana inzerce vliv ma pozitivni vliv na
ll w zvyseni povedomi o znacce

» U testovanych inzerci, které byly zaroven kreativne
dobre zpracovanych a obsahove relevantni se
signifikantné zvysi povedomi o znacce.

30



Dilezité faktory pro efektivni inzerci

31

Vlysledky B2B vyzkumu potvrzuji obecné zavery vyzkumu efektivity
vSeobecnych tisténych ¢asopisu z roku 2012.

Klicovymi faktory efektivni inzerce obecné jsou

» Umisténi inzerce v Casopise (viditelnost)

« Graficky a obsahovy kontext (viditelnost)

« Kreativni zpracovani (upoutani pohledu, vyvolani zajmu)

U odborné verejnosti a B2B ¢asopisu navic pribyva
 Obsahova relevance pro dany segment (vyvolani zajmu, zacteni se)

Pfi¢emZ plati, Ze pro Uspéch inzerce je nutna synergie vsech faktort.

H

Relevance




Umisténi inzerce

% Obsahovy kontext

34

*Pokud je na strance zajimavy clanek ke cCteni, s vetsi
pravdepodobnosti prilaka i reklama pozornost (plati i pro
celostrankovou inzerci na druhé strane).

*Pokud ma inzerce souvislost s obsahem clanku, je o ni vetsi zajem,
ale obsahova souvislost musi byt bezprostredné pochopitelna.

*Proto musi byt u inzerce na prvni pohled zfejmé, o jakou kategorii
(produkt) se jedna



Relevance pro B2B segment

36

& Relevance znacky pro dany segment

Lépe zapamatovatelné jsou specifické znacky relevantni
pouze pro dany obor (beton, obrabéci stroje)

Relevance sdéleni / produktu pro dany segment

*Méne zapamatovatelna je inzerce oslovujici svou nabidkou
SirSi verejnost nikoli B2B sektor (hypotéka, poradenstvi pro
duchodovou reformu)

Pokud inzerce zaujme a zaroven je na prvni pohled relevantni pro
dany segment, motivuje Ctenare k precteni podrobnych informaci



Kreativni zpracovani

38

Aby upoutala pozornost
*\/yrazna ,aktivni“ inzerce
Barevne odlisna od zbytku Casopisu

S vizualnim elementem
*Graficky jednotna

Aby vyvolala zajem vénovat inzerci vice ¢asu
*Nesmi ale pusobit ruivé (prvoplanova inzerce)
*Mela by vyvolavat pozitivni dojem

Na prvni pohled by mélo byt zfejmé, o jakou kategorii/produkt
se jedna (vizualne, srozumitelnym titulkem)

*Dobre viditelna znacka



Priklady kreativniho zpracovani

Graficky vyrazna a pritom
prijemnym dojmem pusobici
reklama.

Vizualni element podporuje
zaujeti.

Vyvolava zajem si precist.

Znacka i titulek jsou viditelné, nejvétsi ¢ast
inzeratu ale zabira graficky nezajimavé a
nesrozumitelné schéma, které nijak
nepodporuje zamyslenou komunikaci.

| - o
51 titulfl,

# Cesky Domov
&e pravidelné 3,49 miliénu lidf
Vyrazny titulek uvidi vSechny o¢i,
ale nezaujme k preéteni. Znacka a
sdéleni zustava neviditelna.




Shrnuti - jaka B2B inzerce funguje?

40

POUTAVY ELEMENT: Aktivné pUsobici reklama ma vétsi $anci
upoutat.

POZITIVNi VYZNENI: PFili$ kfiklava nebo vtirava grafika maze vést k
automatickému ignorovani (je ihned jasné, Ze se jedna o inzerci).

JASNY OBSAH NA PRVNi POHLED: Mélo by byt na prvni pohled
jasné, co je ,produktem/obsahem® inzerce. Reklama s jasné
asociovanym obrazkem (tedy vizualnim zpracovanim) ma vetsi
potencial vyvolat zajem o danou inzerci.

JASNY BRANDING: Znagka musi byt viditelna na prvni pohled.
Zejména pokud Ctenar stravi na inzerci pouze kratky Cas, je nutné, aby
znacka neunikla jeho pozornosti.

RELEVANTNi SDELENi PRO DANY SEGMENT: Oborova souvislost
Inzerce zvysuje Sanci zapamatovani inzerce. Inzerenti jsou otevreni
podobnému typu informaci.

& MillwardBrown






