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O ¢em to bude

e Jak jsme nastvali uzivatele
e Jak jsme vypudili uzivatele

e Jak jsme byli odvazni
A conam to prineslo
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Autorevue.cz

 Web o autech, motorismu a déni kolem né;
e Zalozen roku 2001
* 198.000 RU, 6.300.000 PV (NM 1/2012)

* Jeho soucasti je Flsport.cz a MotoGPsport.cz
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Autorevue 1/2011

 Externi redakce
* Archaicky vzhled

 Konzervativni uzivatelé, tzv. ,ultras’
* Spatné vztahy s partnery

e Stabilni Cisla navstévnosti
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e

/meéna €.1 — nova redakce

* Pfichaziv2/2011

e Radikalni personalni obmeéna

o Séfredaktor pfisel z printového média,
zkuseny novinar, nezkuseny ,,onlinista”

 RozSireni témat, snizeni kontroverze, vice
ekonomiky a bulvaru



Nova redakce - vysledky

V prvnim meésici poklesla navstévnost o 17%
Velké mnozstvi negativnich reakci v diskuzich:

Nastup Piaristu
Dalsi blabol
Bruselsko-zelena konspirace

Nizka ¢tenost novych témat
Skokové vylepseni vztahu s partnery
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/mena C.2 — prisnejsi pravidla = aweo

* Prichdziv4/2011
e Zvyseni kontroly diskutujicich

* Nulova tolerance k diskuzim na ,,ilegalni”
témata, predevsim rasismus a nacionalismus

* Redakce se nepre s diskutujicimi



Nova pravidla - vysledky

 Krome ,piaristu” jsme nyni i cenzori nebo
fasisti
e Tvrda cast uzivatelu definitivné odchazi

e ZUstavaji nezavadné diskuze a ubylo
neslusnych a urazlivych prispévku pod clanky



Co se stalo s uzivateli

* Postupné budujeme kvalitnéjsi cilovou

skupinu
A klasifikace - afinita 2011
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Zména é.3 — novy, VZhIed ONLINE DIVIZE

@ AUTOREVUECZ Testy | Automobilky | Rubriky e foram | Golere Katalog | Bazar |
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Citroen Traction Avant —rozumna
revoluce (+ dobova videa)

Jifi Duchon | @2

forpsi

Test: Kia Optima Volkswagen CC Test Honda CR-V

DISKUZNi FORUM .. cee oo

PrOdejce aut VOIVO, Co poslouchéte v auté nejéastéji? 238
praZSkY Auto Hase’ Ténovani autoskel 462
krachuje

FAN CI IR TSI 6827



/mena ¢€.3 — novy vzhled

Prichazi v 10/2011

Velky dUraz na pouzitelnost

Nulové Ipéni na minulém vzhledu

Do navrhu zapojena analytika a heatmapy
Provedeno bez konzultaci s komunitou
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Rok zmén - vysledky

1200 000

1000 000

800 000

600 000

400 000

200 000

Nastévy dle Google Analytics
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Co jsme se naucili

* | printovi novinari mohou naskocit online.
* Nedejte na prvni meésic, vytrvejte.
* Ale pozor na druhy!

 Komunitni paka — celou komunitou hybou
jednotky lidi. Pozitivné i negativne.

* Rozlisujte komunitni a obsahovy web.
 Budte odvazni, ale nebudte zbrkli.



Deékuji za pozornost!

Petr Pribyl
pribyl@mf.cz
Mlada fronta a.s



